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Inledning

Med stod av 23 § lagen (2006:412) om allmanna vattentjanster (vattentjanst-
lagen) och 2 § férordningen (2007:701) om allmanna vattentjanster meddelar
kommunfullméktige féljande lokala foreskrifter om anvandningen av den
allmanna VA-anlaggningen.

Definitioner och uttryck i dessa foreskrifter har samma betydelse i vattentjanst-
lagen.

For fastighetsdgarens anvandning av den allmdnna VA-anldaggningen i
Kristinehamns kommun galler vad som féreskrivs i vattentjanstlagen och annan
forfattning samt vad som foreskrivs nedan.

Dessa foreskrifter omfattar fastigheter som ar belagna inom det av kommunen
beslutande verksamhetsomrade for respektive vattentjanst.

Vad som enligt dessa bestammelser galler for en fastighetsagare galler enligt 2 §
vattentjanstlagen dven fér den som innehar fast egendom med tomtratt, standig
besittningsratt, fideikommissratt eller pa grund av testamentariskt forordnande

och enligt 5 § vattentjanstlagen den som har ingatt avtal med huvudmannen om
att fa anvanda den allménna VA-anlaggningen.

Det som géller for en fastighet kan enligt 4 § vattentjanstlagen dven galla for en
byggnad eller annan anldaggning som inte tillhor fastighetens dgare.

Fastighetsdgaren ar skyldig att folja andringar i och tillagg till dessa foreskrifter.

Huvudman for den allmanna VA-anlaggningen ar Kristinehamns kommun.
Huvudmannen tillhandahaller vattentjanster till en fastighet, vars dgare i enlighet
med 16 och 18 §§ vattentjanstlagen har ratt att anvdanda den allmanna VA-
anlaggningen och som féljer gallande bestammelser fér anvandandet, om
behovet inte kan tillgodoses battre pa annat satt.

En fastighetsagare som vill ansluta en fastighet till den allmdnna VA-anlaggningen
ska gora en skriftlig anmalan till huvudmannen som sedan utfor inkopplingen.
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Inkoppling till den allmanna anldggningen

Fastighetsdagare som vill ansluta fastigheten till den allmanna anlaggningen ska
gora skriftlig anmalan till Kristinehamns kommun, Tekniska férvaltningen, Vatten
och Avfall som sedan efter godkdannande av servisanmalan ombesorjer inkoppling.
Anmalan ska goras pa sarskild blankett sakallad servisanmalan och inldmnas
tillsammans med installationsritningar dvs. ritningar éver ledningsdragningar och
dimensioner som avses att utféras pa tomtmark och vid inkopplingspunkt.

Ledningar till férbindelsepunkterna for vatten, avlopp och dagvatten utfors
genom huvudmannens férsorg om fastighetsdgaren ar berattigad att bruka
anldaggningen. Huvudmannen bestammer ledningarnas antal, dimension, lagen
och utférande. Huvudmannen &r i vissa fall beréttigat till anstand med arbetets
utférande om detta kravs for samordning med andra arbeten.

Inkoppling till den allmanna anlaggningen sker nar engangsavgiften (anlaggnings-
avgiften) ar erlagd, eller om avgiften ska férdelas 6ver tiden, nar godtagbar
sakerhet stallts.

Infér nyanlaggning eller forandring av servisledningarnas lagen, dimensioner,
hojder med mera ska huvudmannen kontaktas.

Anvandning av den allmanna dricksvattenanlaggningen

Huvudmannen levererar vatten till fastighet, vars dgare har ratt att anvanda den
allménna dricksvattenanlaggningen och som iakttar géllande bestammelser for
anvandandet.

Huvudmannen ar endast skyldig att leverera vatten av dricksvattenkvalitet for
normal hushallsanvandning. Huvudmannen garanterar inte ett visst vattentryck
eller viss vattenmangd per tidsenhet alltid kan levereras.

Vatten som levereras genom en allman VA-anlaggning far utéver vad som
motsvarar normal hushallsanvandning utnyttjas for varmeutvinning och kyl-
anlaggning endast om huvudmannen efter ansdkan skriftligen medger detta.

Huvudmannen har ratt att begransa eller avbryta vattenleveransen nar denne
beddomer att det dr nodvandigt for att forebygga miljo-, person- eller egendoms-
skada och for underhall, andring, kontroll eller annan sadan atgéard som beror
huvudmannens egna eller darmed férbundna anlaggningar.

Vid vattenbrist eller risk for vattenbrist ar fastighetsagaren skyldig att reducera
sin vattenférbrukning enligt huvudmannens anvisningar.

Vid planlagt driftavbrott ska huvudmannen pa lampligt satt meddela fastighets-
dgaren om detta.
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Om vattenforbrukningen hos en fastighetsagare ska faststallas genom matning
tillhandahaller huvudmannen vattenmaétaren som forblir huvudmannens egen-
dom. Huvudmannen bestammer antalet méatare och vilken typ av matare som ska
anvandas. Fastighetsdgaren ska bekosta de anordningar som behdvs for
uppsattning av mataren och sammankoppling med VA-installationen i Ovrigt.

Vattenmatarens plats ska vara godkand av huvudmannen. Huvudmannen
bestammer om en tidigare godkand plats behover andras.

Huvudmannen har ratt att kostnadsfritt disponera platsen och har ensam
befogenhet att satta upp, ta ned, kontrollera, justera, underhalla samt till- och
frankoppla mataren. Fastighetsagaren &r skyldig att skydda enheten mot frost och
annan skada.

Det férekommer allt oftare att fastighetsdgare 6nskar ansluta en sprinkler-
installation till den allmdnna vattenférsérjningsanlaggningen. Andamélet med en
allman vattenfoérsorjningsanlaggning ar i forsta hand att betjana bostads-
bebyggelse och annan bebyggelse med vattentjanster med hansyn till skyddet for
manniskors hdlsa och miljon. Detta innebar att en fastighetsdgare inte med stéd
av vattentjanstlagen kan kradva att fa ansluta en sprinklerinstallation. Om vatten-
forsorjningsanldaggningen har tillracklig kapacitet och det i 6vrigt inte bedéms
paverka anlaggningens funktion och sdkerhet har huvudmannen majlighet att
efter 6verenskommelse medge anslutning av sprinkler. Sadan anslutning regleras
genom avtal i vilket framgar forutsattningar for anslutningen, fastighetsagarens
skyldigheter och de avgifter denne skall betala. Om en sddan anslutning medfér
merkostnader for huvudmannen for att anpassa anlaggningen for denna extra
tjanst, till exempel uppdimensionering av ledningar, far fastighetsagaren sta for
dessa kostnader.

For att utnyttja vatten for andamalen varmeutvinning, kylvatten eller till
sprinkleranlaggning ska ansdkan ske till huvudmannen som meddelar beslut
skriftligen.

Huvudmannen tar emot avloppsvatten fran fastighet, vars dgare har ratt att
anvanda den allmanna avloppsanlaggningen och som iakttar gallande
bestammelser for anvandandet, om behov av avledning inte kan tillgodoses battre
pa annat satt.

Huvudmannen ar inte skyldig att ta emot spillvatten vars beskaffenhet mer an
ovasentligt avviker fran spillvatten fran bostader (hushallsspillvatten).

Huvudmannen kan i enskilda fall medge utslapp i den allmanna anlaggningen av
spillvatten som har mer an ovasentligt annan sammanséattning dn hushalls-
spillvatten vad géller arten eller halten av ingdende dmnen. Huvudmannen far
bestamma vilka villkor som ska gélla for utslappet.
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Varmeutvinning ur spillvatten far inte ske sa att temperaturen i utslappt
spillvatten underskrider temperaturen i det av huvudmannen levererade
dricksvattnet.

Fastighetsdgaren far inte tillféra spillvattnet I6sningsmedel, avfettningsmedel,
farger, olja, bensin eller annan petroleumprodukt, fett i stérre mangd, lakemedel,
sura, fratande, giftiga eller andra miljofarliga amnen att inte heller vatska, amnen
eller foremal som ska orsaka stopp, avlagring, vidhaftning, gasbildning eller
explosion.

Anga eller varmvatten med hogre temperatur dn 45°C far inte tillforas spillvatten-
ledningen i forbindelsepunkten.

Utslapp enligt forsta och andra stycket ska omedelbart anmalas till huvud-
mannen. Fastighetsdgaren far inte tillféra den allmédnna VA-anldggningen
spillvatten fran koksavfallskvarn.

Huvudmannen har ratt att tillfalligt begransa fastighetsdgarens mojlighet att
anvanda spillvattenanlaggningen nar huvudmannen bedémer att det ar
nodvandigt for att férebygga milj6-, person- eller egendomsskada samt for
underhall, reparation, dndring, kontroll eller annan atgard som berér
huvudmannens egna eller darmed forbundna anlaggningar.

Vid planlagt driftavbrott ska huvudmannen pa lampligt satt meddela fastighets-
dgaren om detta.

Dag- och dranvatten far endast tillférs en allmén ledning som inte ar avsedd for
sadant andamal om det finns sarskilda skl och huvudmannen skriftligen har
medgivit undantag.

Frankoppling av dag- och dranvatten fran spillvattenférande

ledning

Om dag- och drdnvatten avleds fran en fastighet till en spillvattenférande ledning
far oberoende av vilka villkor som tidigare géllt fortsatt tillforsel av sadant vatten
inte ske fran det datum som huvudmannen bestammer, efter det att:

1. Sarskild forbindelsepunkt for dag- och dranvatten har ordnats och fastighets-
dgaren har underrattats om detta, eller

2. Huvudmannen vidtagit atgarder for bortledande av dag- och dranvatten som
inte sker genom en forbindelsepunkt och meddelat fastighetsdgaren om att
sadana atgarder har vidtagits.

Huvudmannen far vid behov medge anstand med att avbryta tillférseln eller
medge undantag for forbudet om det finns sarskilda skal.

Har sarskild forbindelsepunkt fér dag- och dranvatten inte ordnats far
huvudmannen forbjuda tidigare tillatna tillférsel av sadant vatten till
spillvattenférande ledning om:
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1. Avledning kan ske &ndamalsenligt pa annat satt, och

2.  Huvudmannen i skalig omfattning ersatter fastighetsagaren dennes
kostnader for nodvandig omlaggning.

Dag- och dradnvatten fran fastighet som ny inkopplats till den allmanna
anlaggningen, far inte tillféras annan ledning an den som huvudmannen
bestammer.

En fastighetsdagare som helt eller delvis anvdnder eller upplater en fastighet for
annat dn bostadsdndamal ska informera huvudmannen om sadan verksamhet
som kan paverka beskaffenheten hos spillvattnet fran fastigheten.
Fastighetsdgaren ska bekosta de provtagningar, analyser och utredningar som
huvudmannen beddémer ar ndodvandiga for kontroll av spillvattnet.

Huvudmannen har ratt att krava att fastighetsagaren for journal 6ver en
verksamhet som inverkar pa spillvattnets innehall och kontrollerar spillvattnet
genom provtagningar och analyser. Huvudmannen far ange hur journalféring och
provtagning ska goras.

Vid anslutning till allmant tryckavloppssystem (LTA) tillhandahaller huvudmannen
LTA-pumpenheten eller annan aktuell pumpenhet som forblir dennes egendom.
Huvudmannen bestammer antalet pumpenheter och vilken typ av pumpenhet
som ska anvandas samt svarar for installationen. Fastighetsdgaren ska bekosta de
erforderliga anordningar som behovs for att sammankoppla enheten pump-
enheten med va-installationen i dvrigt.

Fastighetsdgaren svarar for kostnader for framdragning av el samt elforsorjning
for drift av enheten. Enhetens plats ska bestammas av huvudmannen, som har
ratt till kostnadsfri upplatelse av platsen och som ensam har befogenhet att sitta
upp, ta ned, kontroller, justera, underhalla samt till- och frankoppla enheten.
Fastighetsdgaren ar skyldig att skydda enheten mot frost och annan skada.

Anvandning av den allmanna dagvattenanlaggningen

Huvudmannen ar inte skyldig att ta emot dag- och drdnvatten vars volym eller
fororeningsmangd mer an ovasentligt avviker fran dagvatten fran bostader
(hushallsdagvatten). Fastighetsdgaren kan déarvid vara skyldig att reducera
tillforseln eller rena vattnet enligt huvudmannens anvisningar.

Huvudmannen kan i enskilda fall medge utslapp i den allmdnna dagvatten-
anlaggningen av dag- och dranvatten som mer dn ovéasentligt avviker fran
hushallsdagvatten vad géller volym eller féroreningsmangd. Huvudmannen far
bestamma vilka villkor som ska gélla for utslappet.

Huvudmannen far tillfalligt begransa fastighetsdgarens mojlighet att anvdnda
dagvattenanlaggningen nar huvudmannen beddémer att det ar nédvandigt for att
forebygga miljo-, person- eller egendomsskada samt for underhall, andring,
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kontroll eller annan atgard som berér huvudmannens egna eller darmed
forbundna anlaggningar. Vid planlagt driftsavbrott ska huvudmannen pa lampligt
satt meddela fastighetsdgaren om detta.

Spillvatten far inte tillféras dag- och dranvattenledningen
Spillvatten far inte tillféras en allman ledning som ar avsedd for dag- och
dranvatten. Huvudmannen avgor vilket avloppsvatten som ska anses vara
spillvatten och avledas till en spillvattenledning.

Krav pa dag- och dranvattnets innehall och egenskaper
Fastighetsdgaren far inte tillféra dagvattenldaggningen l6sningsmedel,
avfettningsmedel, farger, olja, bensin eller annan petroleumprodukt, fett i storre
mangd, lakemedel eller sura, fratande, giftiga eller miljéfarliga @mnen och inte
heller vatska, amnen eller foremal som kan orsaka stopp, avlagring, vidhaftning,
gasbildning eller explosion. Anga eller varmvatten med hogre temperatur an 45
grader far inte tillféras i forbindelsepunkten. Utslapp enligt forsta och andra
stycket ska omedelbart anmalas till huvudmannen.

Dag- och dranvatten fran fastighet som inte anvinds som bostad
En fastighetsdgare som helt eller delvis anvander eller upplater en fastighet for
annat an bostadsandamal ska informera huvudmannen om sadan verksamhet
som kan paverka beskaffenheten hos dag- och drdnvattnet fran fastigheten.
Fastighetsdgaren ska bekosta de provtagningar, analyser och utredningar som
huvudmannen bedémer ar nédvandiga for kontroll av dag- och dranvattnet.

Huvudmannen har ratt att krdva att fastighetsagaren har journal 6ver en

verksamhet som inverkar pa dag- och drénvattnets innehall och kontrollerar dag-
och dranvattnet genom provtagningar och analyser. Huvudmannen far ange hur
journalféring och provtagningar ska goras.




Kristinehamns kommun, Tekniska forvaltningen, Vatten och Avfall ar en samhallsbyggare
i framkant som driver och utvecklar vatten- och avfallstjanster med miljofokus. Varje dag,
aret runt forser vi er inom Kristinehamns kommun med rent och gott kranvatten, renar
avloppsvatten och ser till att avfallet tas om hand. Tillsammans med invanare, foretag och
andra intressenter arbetar vi for att Kristinehamn ska bli en kommun som man vill bo, leva

och verka i.

Det ir bara vatten.
Det allra viktigaste vi har.

Tekniska forvaltningen, Kristinehamns kommun
Kungsgatan 30,681 30 Kristinehamn
Tel: 0550-880 00 E-post: tekniska@kristinehamn.se

www.kristinehamn.se
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Bilaga: Information till fastighetsagare om Kristinehamns
kommuns allmédnna vatten- och avloppstjanster

Denna information ger forklaringar och kommentarer till de bestammelser och begrepp som
finns i lagen (2006:412) om allmanna vattentjanster, i det féljande kallad vattentjanstlagen, och
kommunala foreskrifter om anvandning av Kristinehamns kommuns allmanna VA-anlaggning.
Samtliga fastighetsdagare som dr anslutna till Kristinehamns kommuns allmanna VA-anlaggning ar
skyldiga att folja de bestammelser som finns i kommunens foéreskrifter. For att kunna
tillgodogora sig innehallet i denna information ar det nédvandigt att ha tillgang till dessa
foreskrifter.

Vattentjanstlagen reglerar forehallandet mellan huvudmannen fér den allmanna VA-
anlaggningen och fastighetsdgaren inom verksamhetsomradet f6r vatten och avlopp.

Huvudmannen for den allmanna VA-anldggningen i Kristinehamns kommun ar Kristinehamns
kommun. Med huvudman anses den som adger den allmanna VA-anlaggningen.

Kommunens allménna vattentjanster tillhandahalls inom ett faststallt geografiskt omrade, det
sakallad verksamhetsomrade. Verksamhetsomradet beslutas av kommunfullmaktige. Uppgift
om verksamhetsomrade finns dven hos huvudmannen for den allmanna VA-anlaggningen.

Med fastighetsdgare avses i detta sammanhang dgare av en fastighet inom VA-anlaggningens
verksamhetsomrade. Med fastighetsdgare jamstalls bland andra tomtrattshavare och vanligen
aven arrendator.

Ratten att anvanda en allmdn VA-anlaggning ar knuten till fastigheten och inte till fastighets-
dgaren. Detta innebér att det inte gar att sdga upp ett "VA-abonnemang” och darmed undga
avgiftsskyldighet.

Huvudmannen kan traffa ett avtal med annan an fastighetsagaren om ratt att fa anvanda VA-
anldggningen. Konsekvensen av detta blir att det som géller for fastighetsagaren i stallet galler
for anvandaren. Detta innebar bland annat att huvudmannen darefter endast kan krava
betalning av den som huvudmannen har traffat avtal med.




| den allmanna VA-anldggningen ingar vattenverk, avloppsreningsverk, ledningsnat, anlaggningar
for bortledning av dagvatten, reservoarer och pumpstationer samt andra anordningar, som
kravs for att VA-anlaggningen ska fungera pa avsett satt. | den allmanna VA-anlaggningen ingar
ocksa servisledningar fram till den eller de férbindelsepunkter som huvudmannen har bestamt
for varje fastighet.

Med en fastighets VA-installation menas de ledningar som for fastigheten har dragits fran
forbindelsepunkterna. | installationen ingar dven anordningar, till exempel tappventiler, konsol
for vattenmatare och tvattstall, som anslutits till en sadan ledning. En VA-installation ingar inte i
den allménna anldggningen, om inte annat framgar av vattentjanstlagen, ABVA eller avtal.

Med servisledning menas den ledning som férbinder en byggnad eller en fastighet med en
allman VA-anlaggningens ledningsnat. Den delas av forbindelsepunkten i den allmanna
anlaggningens del och i fastighetens del. Huvudmannen bestammer dimensioner for
servisledningarna.

Den juridiska ansvarsgransen mellan huvudmannens allmanna va-anlaggning och fastighetens
VA-installation gar i forbindelsepunkten. Med férbindelsepunkt menas den punkt dar inkoppling
av fastighetens ledningar till den allmanna anldggningen sker.

Huvudmannen svarar for alla arbeten och kostnader for den allmanna anldaggningen.
Fastighetsagaren svarar for alla arbeten och kostnader som kan hanféras till fastighetens VA-
installation.

En anordning som behdvs endast for en eller nagra fa fastigheter, till exempel anordning for
tryckstegring av vatten eller pumpning av avloppsvatten, bekostas av respektive fastighetsagare
om inte huvudmannen bestamt nagonting annat.

Forbindelsepunktens lage
Det ar huvudmannen som bestammer de férbindelsepunkter dar fastighetens ledningar ska

kopplas till den allmdnna VA-anlaggningen. For varje typ av ledning som ska kopplas till den
allménna anldggningen, till exempel for dricksvatten, spillvatten och dagvatten, ordnas en egen
forbindelsepunkt. Dessa ligger vanligtvis ndra varandra och i fasighetens omedelbara néarhet, ca
0,5 meter utanfor fastighetsgrans, men huvudmannen kan ocksa ha meddelat annat lage.

Huvudmannen bestammer forbindelsepunktens lage efter samrad med fastighetsédgaren. | de
fall fastighetsagaren inte i tid anmaler sina eventuella dnskemal till huvudmannen, far
fastighetsdgaren acceptera det lage som huvudmannen bestamt.

Nar uppgifter om en eller flera forbindelsepunkters lage lamnas for en fastighet anges normalt
dimension och planlage for samtliga servisledningar samt for avloppsserviser dven hojdlage.



Nar det géller dagvatten fran fastighet kan det ibland férekomma att sddant vatten far avledas
till den allmanna va-anlaggningen utan att fastigheten forsetts med en sarskild servisledning for
detta dndamal. Forbindelsepunkt kan i detta fall darmed inte upprattas och meddelas
fastighetsagaren. | stillet maste huvudmannen ha vidtagit sarskilda atgarder for sddan avledning
och ha underrattat fastighetsagaren om detta.

Farbindelsepunkt

L

Servisledning, ! Servisledning,

allmén del i fastighetens del
1
1

Allman anlaggning Installation

Bild Karlstad kommun

Anslutning till den allmanna va-anlaggningen

Om en fastighetsdgare vill ansluta sin fastighet till den allmadnna va-anlaggningen ska denne
skriftligen anmala detta till huvudmannen. Anmaélan ska goéras digitalt pa huvudmannens
hemsida eller pa blankett som huvudmannen tillhandahaller. Har fastighetsdgaren ratt att
anvanda den allmanna va-anlaggningen, drar huvudmannen fram ledningar till
forbindelsepunkterna for respektive vattentjanst.

Inkoppling av tva eller flera fastigheters VA-installationer till den allmanna anlaggningen i en
gemensam forbindelsepunkt for fastigheterna kan beviljas om huvudmannen bedémer att det
finns sarskilda skal for en sadan |6sning. Avtal om detta traffas i sddana fall med huvudmannen.
En forutsattning for att en gemensam forbindelsepunkt ska beviljas adr ofta att fastigheterna
bildat en gemensamhetsanlaggning.

Huvudmannen har i vissa fall ratt till anstand med att utféra arbetet med att samordningen med
andra arbeten inte ska forsvaras och for att denne ska kunna folja sin utbyggnadsplan.

Huvudmannen medger inkoppling av fastighetetens VA-installation till den allm&nna
anlaggningen néar anldaggningsavgiften ar betald eller om avgiften ska delbetalas, nar godtagbar
sdkerhet har stallts. Huvudmannen ar dock inte skyldig att lata en fastighet kopplas till den
allmanna anlaggningen om fastighetens installation har vasentliga brister. Huvudmannen har
ratt till det tilltrade pa en fastighet som behovs for att undersdka en VA-installation och dess
anvandning innan VA-installationen kopplas till den allmanna anlaggningen eller annars nar det
behdvs for att huvudmannen ska kunna fullgéra sina skyldigheter.

Huvudmannen behdver nédvandigtvis inte gora inkopplingen sjalv utan detta kan efter
huvudmannens medgivande 6verlatas till fastighetsdgarens entreprendr, forutsatt den senare
har ett system for kvalitetssdkring for denna typ av arbete.



Byggvatten levereras genom en vattenmatare med aterstromningsskydd. Byggvattenmatare
installeras och ags av VA-huvudmannen. Tillfallig tappning av vatten far endast tas fran
vattentankstationer. Tillfallig avtappning fran brandposter far endast ske om VA-huvudmannen
har skriftligen tillatit det. Kommentar: Med byggvatten avses tillfalligt vatten som behévs under
byggtiden

For att forhindra aterstromning av dricksvatten fran fastighet till det allmanna vattenlednings-
natet, ska fastighetsagare om sa erfordras enligt gallande standard med hansyn till
fororeningsrisken, installera typgodkant aterstromningssydd efter vattenmataren.
Aterstromningsskyddet ska vara utformat enligt svensk standard SS-EE 1717. Det finns normalt
installerat vid vattenmatarens inlopp. Har du swimmingpool eller en annan verksamhet som
kraver stora mangder vatten kravs annan klass pa aterstromningsskyddet, se standarden SS-EN
1717.

Om fastighetsagaren vill ha en ny forbindelsepunkt i stallet for den befintliga och huvudmannen
efter ansokan gar med pa detta, far fastighetsagaren bekosta den nya servisledningens allmanna
del samt bortkopplingen av den tidigare servisledningens allmanna del. Om huvudmannen vill
uppratta en ny forbindelsepunkt i stallet for den befintliga, ska huvudmannen erséatta
fastighetsagaren for de kostnader som uppstar med den nya servisledningen och inkoppling av
denna. Ett skaligt avdrag med hansyn till den tidigare servisledningens alder och skick bor goras i
bada fallen.

Avgiftsskyldighet for fastighetsagaren intrader nar huvudmannen ordnat férbindelsepunkt och
informerat fastighetsagaren om detta. Darutover kravs att fastigheten ligger inom
verksamhetsomrade for vatten och avlopp, att fastigheten har behov av en vattentjanst och att
behovet inte kan tillgodoses battre pa annat satt. Ibland kan bortledning av dagvatten fran en
fastighet till den allmanna anldaggningen ske utan att forbindelsepunkt upprattats. Har
forbindelsepunkt for dagvatten fran fastighet inte uppréattats, men fastigheten anses i behov av
bortledning av dagvatten, intrader avgiftsskyldighet fér detta &ndamal nar huvudmannen har
ordnat de anordningar som behovs for bortledandet och informerat fastighetsagaren om detta.

Anvandning av den allmanna dricksvattenanlaggningen

Huvudmannen har bara skyldighet att leverera vatten for hushallsandamal till anslutna
fastigheter inom verksamhetsomradet. Vattnet ska vara av dricksvattenkvalitet enligt
Livsmedelsverkets foreskrifter. Huvudmannen garanterar inte att ett visst vattentryck alltid
uppratthalls eller att en viss vattenméangd per tidsenhet alltid kan levereras.



Huvudmannen har ratt att begransa eller stanga av vattenleveranserna for att forebygga skada
samt vid reparationer, tillsyn och liknande omstéandigheter. Vid planlagt leveransavbrott
informerar huvudmannen fastighetsagarna om detta pa lampligt satt, till exempel genom
skriftligt meddelande. Vid en mer omfattande akut avstangning kan information ges till exempel
genom lokalradion, via huvudmannens hemsida eller sms. Vid vattenbrist eller risk for
vattenbrist ar fastighetsagaren skyldig att minska sin vattenforbrukning efter huvudmannens
anvisningar.

Vatten anvands dven for andra andamal an hushall, till exempel i industrier och ibland ocksa
som energikélla. Industrier eller andra verksamheter med stor vattenforbrukning, sarskilda
kvalitetskrav eller som kraver stora fléden kan inte utan vidare rakna med att huvudmannen kan
klara sadana behov om inte detta sarskilt avtalats. Vid behov av vatten utéver normal
hushallsanvandning behover fastighetsdgaren géra en anmalan till huvudmannen som sedan
bedémer om medgivande kan ges.

Vattenforbrukningen hos fastighetsagare faststélls genom matning, om inte huvudmannen
bestdammer annat. Huvudmannen tillhandahaller och installerar vattenmétaren och ar dess
dgare. Fastighetsagaren ar skyldig att upplata plats for mataren samt lamna huvudmannen
tilltrade till fastigheten nar denne vill kontrollera, ta ned eller satta upp vattenmataren.
Vattenmatares plats ska vara godkdand av huvudmannen, som har ratt att kostnadsfritt



disponera platsen och ensam har befogenhet att satta upp, ta ned, kontrollera, justera,
underhalla samt till- och frankoppla mataren.

For dessa atgarder liksom for avlasning ska fastighetsdgaren lamna huvudmannen fritt och
obehindrat tilltrade till mataren. Har avsattning for matare utforts innan placeringen godkants
av huvudmannen, &r fastighetsdgaren, om huvudmannen sa kraver, skyldig att svara for och
bekosta flyttningen av avsattningen sa att méatarens plats kan godkdnnas av huvudmannen.
Huvudmannen bestdmmer dven om en tidigare godkand matarplats behover dndras.

Om det misstanks att mataren visar fel, [ater huvudmannen undersdka mataren, om
huvudmannen tycker att det ar nédvandigt eller om fastighetsdgaren begar det.
Undersokningen ska bekostas av fastighetsagaren, om denne begart undersékningen och
mataren godkanns. | annat fall bekostar huvudmannen undersokningen.

Vid undersokning av mataren bestams felvisningen i tva kontrollpunkter enligt SWEDAC:s
foreskrifter om vatten- och varmematare. Kan matfelets storlek inte bestdmmas eller har
mataren inte fungerat, har huvudmannen ratt att uppskatta forbrukningen.

Fastighetsdgare som inte godtar huvudmannens beslut efter genomférd undersdkning eller
huvudmannens uppskattning av forbrukningen, kan begara rattslig provning av fradgan av mark-
och miljddomstolen.

Fastighetsdgare ska se tillvattenmataren och skydda den mot skada, till exempel frost samt mot
aterstromning av varmvatten och annan skadlig varmepaverkan. Om sa inte sker och méataren
skadas, ska fastighetsdgaren ersatta huvudmannen kostnaden for att atgarda eller byta
mataren.

Fastighetsdgare som dnskar att vattenmataren tillfalligt tas ned pa grund av frostrisk eller annan
orsak ska anmala detta till huvudmannen, som mot ersattning tar ner och satter tillbaka
mataren.

Anvandning av den allménna spillvattenanlaggningen

Huvudmannen ar skyldig att ta emot spillvatten fran anslutna fastigheter inom
verksamhetsomradet om inte behovet kan tillgodoses battre pa annat satt. Med spillvatten
menas fororenat vatten fran hushall, industriell tillverkningsprocess, arbetsplats,
serviceanlaggning med mera.



Huvudmannen &r inte skyldig att ta emot spillvatten som mer dn ovasentligt avviker fran
hushallsspillvatten. Fett, giftiga vatskor eller andra miljéfarliga @mnen kan medféra skador pa
ledningsnét eller paverka reningsprocessen, slammet eller recipienten. For att fa sldppa ut
sadant spillvatten i det allménna ledningsnatet forutsatts att avtal upprattas. Huvudmannen ar
inte heller skyldig att ta emot spillvatten om behovet av avledning kan tillgodoses battre pa
annat satt.

Bensin-, olje- och fettavskiljare samt sand- och slamfang i gardsbrunnar och liknande
anordningar ska kontrolleras regelbundet och témmas sa att de fyller avsedd funktion. For
fettavskiljare bor kraven enligt europanorm SS EN 1825 uppfyllas och for oljeavskiljare
europanorm SS EN 858. Spillvatten fran koksavfallskvarn far bara tillféras den allmanna va-
anldaggningen om huvudmannen skriftligen har medgett detta.

Varmeuttag ur spillvatten far inte ske sa att temperaturen i utslappt spillvatten underskrider
temperaturen i det av huvudmannen levererade dricksvattnet.

Fastighetsagare ar skyldig att till huvudmannen anmala verksamhet som kan inverka pa
spillvattnets sammansattning.

Med hansyn till kraven pa atgarder for att hindra vattenférorening ar det nédvandigt for
huvudmannen att, for fastigheter som anvands till annat an bostad, har en noggrannare kontroll
av vad som avleds till den allmanna spillvattenanlaggningen. Fastighetsagaren ar darfor enligt de
kommunala foreskrifterna skyldig att lamna uppgift om arten och omfattningen av sadan
verksamhet inom fastigheten, som kan inverka pa spillvattnets innehall. Provtagningar och
analyser som huvudmannen anser nddvandiga for kontroll av sadant spillvatten, bekostas av
fastighetsagaren eller genom denne av foretag, rorelse eller verksamhet som avleder
spillvattnet. Kostnaden fér sadan kontroll kan ocksa inga i sarskild industriavloppstaxa.

Huvudmannen kan ocksa krdva att fastighetsdgaren sjalv, enligt huvudmannens anvisningar och
pa det satt och i den omfattning huvudmannen bestammer, ska féra journal 6ver verksamheten
och sjalv utéva kontroll av spillvattnets innehall.

Fastighetsdagare som anvander eller avser att anvdnda den allmanna spillvattenanlaggningen och
som avser att ansdka om provning av avloppsutslapp enligt miljélagstiftningen ska samrada med
huvudmannen.

En allman avloppsanlaggning utfors normalt sa att fastigheterna kan ansluta sina servisledningar
och nyttja anldggningen utan att det kravs sarskilda anordningar for fastigheten. Detta ar dock
inte alltid mojligt. Topografiska férhallanden kan exempelvis géra det omaijligt att avleda
avloppsvatten med sjalvfall till den allmanna anldggningen. Da kravs att pumpar installeras for
att anldggningen ska kunna nyttjas pa avsett vis. Ett s.k. LTA-system (latt tryckavlopp) bestar av
sma pumpenheter, ofta en per fastighet, som i de flesta fall placeras inne pa fastigheten i
anslutning till den bebyggelse som ska betjdnas av systemet.

Huvudmannen tillhandahaller pump och pumpbrunn trots att pumpbrunnen oftast placeras inne
pa fastigheten. Installation och montering av pumpbrunn och avloppsledningar gors av
fastighetsdgaren enligt huvudmannens anvisningar. Pumpbrunnens plats bestams av



huvudmannen. Huvudmannen ager pumpen och ansvarar for drift, underhall och férnyelse av
denna. Fastighetsdagaren 6vertar pumpbrunn och ovriga delar uppstroms pumpen.
Fastighetsdgaren bekostar nddvandiga anordningar for att sammankoppla pumpen med
installationen i 6vrigt. Fastighetsdgaren svarar for och bekostar el-férsorjningen for drift av
pumpen och eventuell uppvarmning av servisledningen fram till forbindelsepunkten.

| det fall det endast rér sig om enstaka fastigheter som behover LTA-system far fastighetsagaren
sjalv sta for samtliga kostnader.

Vad som ovan sdgs om LTA-system och pumpenheter galler dven for motsvarande anordningar
(ventilbrunn) i samband med avledning med sjalvfall till ett allmant vakuumsystem

Anvandning av den allmdnna dagvattenanlaggningen

Med dagvatten menas tillfalligt, avrinnande vatten pa ytan, mark eller konstruktion till exempel
regnvatten, smaltvatten eller framtrangande grundvatten. Med drédnvatten avses sadant vatten i
marken som avleds genom dranering.

Huvudmannen &r inte skyldig att ta emot dag- och dranvatten fran en fastighet i de fall
avledning av sadant vatten kan tillgodoses battre pa annat satt. | vissa fall kan avledning till en
s.k. LOD-anlaggning (LOD = lokalt omhandertagande av dagvatten) pa den enskilda fastigheten
innebéra sadan fordel. LOD kan till exempel innebéara att dag- och eller dranvatten avleds till ett
s.k. perkolationsmagasin (stenkista) pa den egna tomten eller att vattnet sugs upp av omgivande
grasytor. Fastighetsagare kan dven i vissa fall leda sitt dagvatten direkt till en vattenforekomst.
Med dag- och dranvatten likstalls allt avloppsvatten som huvudmannen bedémer inte ska
avledas till spillvattenforande ledning. Vid behov kan fastighetsdgaren radgéra med
huvudmannen.

Huvudmannen &r inte skyldig att ta emot en obegriansad mangd dagvatten fran fastigheter.
Fastighetsdgaren kan lampligen sjalv vidta atgarder for att férdrdja och minska mangden
dagvatten for att skydda fastigheten och va-anlaggningen, exempelvis anldgga ett
fordréjningsmagasin eller minska andelen hardgjord yta pa fastigheten.

Dag- och dranvatten som tillfors en allman dagvattenanlaggning ska halla sadan kvalitet att
huvudmannen kan uppfylla sina skyldigheter enligt gallande lagar och férordningar.
Huvudmannen kan lamna ytterligare anvisningar angaende dagvattnets kvalitet.

Vid nybyggnationer maste bestammelserna i Boverkets byggregler foljas. Innebérden av dessa
bestammelser ar att dranvatten fran byggnad inte far avledas till avloppsledning, i vilken
uppdamning kan férekomma. Uppdamning innebar att en ledning gar full och att den fria
vattenytan kan stiga i anslutande ledningar. Stalls fran huvudmannen kravet att drénvatten ska
avledas till dagvattenledning, innebar detta i manga fall att drénvatten fran byggnader, i forsta
hand sadana med kallare, inte kan avledas med sjalvfall. Dagvattenledningar ar namligen
normalt dimensionerade sa att uppdamning i ledningarna forekommer vid haftigare regn. Den
praktiska konsekvensen blir darfor att vissa byggnader inte kan forses med kéllare eller att
drénvattnet maste pumpas eller avledas till LOD-anlaggning.



Om dag- och dranvatten avleds fran fastighet till spillvattenférande ledning far avledningen inte
fortsatta efter att sarskild forbindelsepunkt for dag- och dranvatten upprattats och
fastighetsagaren underrattats om detta. Huvudmannen kan alternativt ha vidtagit atgarder for
avledning utan att forbindelsepunkt har upprattats och meddelat fastighetsagaren detta.

Huvudmannen bestdmmer inom vilken tid tillforseln ska ha upphort. Undantag fran forbudet
eller anstand kan i vissa fall medges av huvudmannen.

Fastighetsagares avgiftsskyldighet till huvudmannen
regleras i taxan for allmanna vattentjanster (va-taxan).
Va-taxan innehaller uppgifter om anlaggningsavgifter, I

brukningsavgifter och uppgifter om avgifter for vanligen
forekommande tjanster som huvudmannen
tillhandahaller pa fastighetsdgarens begaran, till
exempel servisavstangning. Huvudmannen kan traffa I S ——
avtal med agare till fastighet och andra avgiftsskyldiga i

avgiftsfragor som inte regleras i kommunens

taxeforeskrifter.

En allmén VA-anlaggning ska anvandas sa att det inte uppkommer oldgenhet fér huvudmannen
eller annan. Det far inte uppsta svarigheter for huvudmannen att uppfylla kraven fran miljoé och
hélsoskyddssynpunkt eller att i 6vrigt uppfylla sina aligganden enligt lag eller annan forfattning
eller enligt avtal. Fastighetsagare ansvarar for att va-installationen, dven sadan som inte kraver
bygglov, anordnas och utfors sa att den fyller kraven enligt Boverkets byggregler.

Huvudmannen har ratt att underséka va-installationen och dess anvdndning. Patraffas allvarliga
brister ar fastighetsagaren skyldig att ratta till dessa sa att det inte uppkommer olagenheter for
huvudmannen eller ndgon annan. Om sa inte sker ar huvudmannen inte skyldig att lata
fastigheten vara kopplad till den allmdnna anlaggningen.

Om en fastighets VA-forhallanden patagligt avviker fran de férhallanden som i 6vrigt rader i en
allman VA-anldggnings verksamhetsomrade, far huvudmannen traffa avtal med fastighetsdgaren
om sarskilda villkor fér att anvanda va-anlaggningen.

Fastighetsagare ska pa begéran lamna huvudmannen underlag for avgiftsberdkning. Dessutom
ska fastighetsagare sjalvmant anmala sadan andring av va-installationen eller annat férhallande,
som enligt taxan kan ha betydelse for avgiftsberakningen.

Fastighetsagare ska utan dréjsmal underratta huvudmannen nar fastigheten évergar till ny dgare
samt uppge den nya dgarens namn, personnummer, adress och tilltradesdag.



Har fastighetsagare inte betalat VA-avgift eller i dvrigt forsummat sina skyldigheter enligt

vattentjanstlagen och ar férsummelsen vasentlig, har huvudmannen ratt att stdnga av

vattentillforseln till fastigheten. Avstangning kan ske om réttelse inte kunnat astadkommas

genom skriftlig uppmaning och avstangningen inte medfor olagenhet for manniskors halsa.

Fastighetsagaren ska till huvudmannen betala avgift enligt taxa for saval avstangning som

aterinkoppling.

| hus med kéllare, sarskilt dar kallaren har golvbrunn eller annan

avloppsenhet, finns alltid en risk for kallaréversvamning. Vid
haftiga regn eller snésmaltning kan den allmanna ledningen
Overbelastas och vatten kan baklanges tranga in i
avloppsserviser och upp genom golvbrunnar och férorsaka
skador. Vid sidan av 6versvamningar fororsakade av haftiga
regn ar stopp i servisledningen den vanligaste skadeorsaken.

Fastighetsdgare bor i eget, och i forekommande fall
hyresgasters, intresse i storsta mojliga utstrackning forebygga
skador inom fastigheten till f6ljd av uppdamning i
ledningsnatet. Exempelvis kan foljande atgarder vidtas:

v

v

<

AN NEANEAN

Placera inte foremal i kdllaren som &r vardefulla och
kansliga for fukt.

Kontrollera att avstangbara golvbrunnar ar stangda och
att automatiska bakvattenventiler fungerar.

Forse de golvbrunnar i kdllaren som inte ar

avstangningsbara med tatande anordningar eller ersatt

med avstangningsbara brunnar.

Kontakta en rorinstallatér om misstanke finns att avloppets avstangningsanordningar
inte fungerar.

Kontrollera att regn- och smaéltvatten leds bort fran byggnaden.

Valla in nedfarter till garage och andra utrymmen.

Kontrollera att intern avloppspump fungerar.

Anslut fastigheten till en larmcentral med larmtjanst



